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Materiaty szkoleniowe
Nauczanie zdalne w praktyce
— okiem dyrektora szkoty
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0 0 Nauczanie zdalne w praktyce

Ilona Helik — dyrektor Zespotu Szkot im. Gornoslaskich Noblistow
w Katowicach przedstawia, jak realizuje nauczanie zdalne w swojej
placowce. ZapytaliSmy ja o przyktadowe rozwigzania dydaktyczne
i organizacyjne, ktore zostaty z powodzeniem wdrozone w szkole. Byty
one doskonalone, poddawane ewaluacji oraz usprawniane przez okres
ostatnich 6 tygodni funkcjonowania nauczania zdalnego spowodowa-
nego pandemia.

Z jakich narzedzi obecnie korzysta Pani szkota w organizacji pracy
zdalnej?

Rozwigzanie LIBRUS Synergia jest dla szkoty narzedziem podstawowym, dodatkowo
pracujemy z zewnetrzng platforma umozliwiajaca nam prowadzenie wideolekcji, pod-
czas ktorych nasi uczniowie tgcza sie z nauczycielami oraz rowiesnikami i uczestnicza
w zajeciach na zywo. Taka platforma moze by¢ np. rozwigzanie firmy Google (G Suite),
platforma CISCO Webex czy rozwigzanie firmy Microsoft (Teams). Wymagam od na-
uczycieli, aby wszyscy pracowali na jednej platformie do prowadzenia wideolekcji. Ma
to wiele zalet i pozwala zapewnic¢ porzadek i bezpieczenstwo.

Zdecydowanie moge powiedziec¢, ze w dobie zdalnej edukacji odkrylismy ,Librusa” na
nowo. Pracuje z tym dziennikiem elektronicznym od 2006 roku. System zawsze sie
rozwijat, jednak wraz z poczatkiem pandemii COVID ulegt szybkiej transformacji w na-
rzedzie, ktore umozliwito mi zorganizowanie edukacji zdalnej w skuteczny i wygodny
Sposob.

Skoro Synergia to podstawowe narzedzie, to z jakich jej modutow ko-
rzystacie do organizacji pracy zdalnej? Jakie petnia role?

Po pierwsze, z modutu Wiadomosci. Dzieki niemu kazdorazowo widzimy, kto odczy-
tat wiadomos¢, z kim mamy staty kontakt. Tym samym mamy potwierdzenie odbioru
materiatow, list, linkdw, kart pracy... Mam mozliwos¢ wystania zarzadzen dyrektora,
nowych regulaminow, nowych procedur, anekséw do oceniania wewnatrzszkolnego

ORGANIZATORZY

@LIBRUS" O Bisi & Energa | crommmm

wspieramy oswiate




EDUKACJAZDALNA

“ENERGIA ; 3

dot. zdalnego nauczania, ktore rodzic i uczen otrzymajg i potwierdzg zapoznanie sie

z trescia. Skuteczna komunikacja w zdalnej pracy pomiedzy wszystkimi zaangazowa-
nymi w edukacje to podstawa.

Do informowania o zasadach i organizacji szkoty w zwigzku z prowadzonym zdalnym
nauczaniem wykorzystujemy modut Ogtoszenia. To nasza szkolna tablica informacyj-
na. Tutaj publikujemy ogtoszenia niewymagajace potwierdzenia odbioru, kierowane do
konkretnej lub wszystkich grup w szkole: rodzicow, nauczycieli, uczniow.

Jako dyrektorowi zalezy mi, aby uczniowie i rodzice mieli poczucie bezpieczenstwa
i komfort pracy z materiatem, dlatego w naszej szkole codziennie wykorzystujemy tez
Planer lekcji. Tu nauczyciel umieszcza wszystkie informacje, ktore powinny dotrzec¢
do ucznia z odpowiednim wyprzedzeniem. Przy czym termin, w jakim powinny sie one
pojawic, ustala szkota — w mojej nauczyciele robig to z co najmniej 1-dniowym wyprze-
dzeniem.

Modut umozliwia zaplanowanie przysztych zaje¢ — mozna w nim wczesniej uzupetnic
informacje dotyczace m.in. tematu lekcji oraz realizowanych punktow podstawy pro-
gramowej (umiejetnosci), a takze doda¢ materiaty do lekcji, ktére moga zosta¢ udo-
stepnione rodzicom (jak np. karty pracy, linki do filmoéw edukacyjnych czy stron WWW).
Pozwala rowniez umiescic¢ skopiowany z zewnetrznej platformy link, za pomoca ktore-
go uczniowie bedg sie taczy¢ do wideolekcji o okreslonej godzinie.

Lekcja umieszczona w ten sposob w Planerze lekcji staje sie widoczna w module Termi-
narz na kontach uczniow i rodzicow, zarowno podczas logowania przez strone WWW,
jak i przez aplikacje mobilna Librus, z ktorej jak zauwazytam korzysta wiekszosc z nich.

Kolejny w naszym niezbedniku pracy zdalnej jest oczywiscie modut Zadania domowe.
W Librusie mamy mozliwos¢ dodawania zadan domowych, przydzielania ich wybra-
nym klasom lub uczniom. W mojej szkole zadania sg dawane z dtuzszymi terminami
realizacji, aby uczniowie mieli mozliwos¢ planowania pracy w czasie i aby dostosowac
materiat do ich mozliwosci. Staramy sie rowniez nie zadawac zadan na weekendy oraz
nie wymagamy odsytania zadan z dnia na dzien. Dzieki uzywaniu modutu Zadania do-
mowe w systemie Synergia, a nie pracy z zadaniami na zewnetrznej platformie (bo taka
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mozliwosc rowniez jest), jako dyrektor mam gwarancje, ze cata dokumentacja doty-
czaca prac uczniow (wraz z linkami do prac — np. sfotografowanych przez uczniow) jest
w jednym systemie, co mnie czy osobom wykonujacym nadzor pedagogiczny zdecy-
dowanie utatwia obserwacje dziatar swoich uczniow..

Ostatnia z funkgcji, ktora nabrata dla nas nowego znaczenia, to Terminarz klas. Po-
zwala on na wizualizacje naszej pracy, zawiera informacje o sprawdzianach, kart-
kowkach, zastepstwach, ale rowniez o lekcjach on-line (lekcjach na zywo, prowa-
dzonych na platformie wideo). Widok Terminarza w najszybszy sposob pokazuje
plan dziatania na caty tydzien czy dzien. Nauczyciele w ustalonym porzadku i ter-
minie — np. co 2 dni lub raz na tydzien — umieszczaja zaplanowane lekcje, a rodzic
i uczen wiedza, ktore z nich beda realizowane on-line, a wiec zawieraja link prowadzacy
do konkretnego zdalnego spotkania na platformie wybranej przez szkote.

Skoro Synergia to gtowne narzedzie, to z jakich narzedzi dodatko-
wych korzystacie?

Uzupetnieniem dziennika Synergia w zdalnej edukacji jest zewnetrzna platforma, ktora
pozwala nam na wideospotkania. Dzieki niej uczniowie maja lepszy kontakt z nauczy-
cielem i rowiesnikami na lekcjach on-line. To takze okazja dla nauczyciela do obser-
wacji, jak czujg sie uczniowie w domu, czy sa wypoczeci, czy aktywnie uczestniczg
w zajeciach, jaki jest ich stan psychiczny i emocjonalny. Adekwatnie do samopoczucia
uczniow mozemy ich zaangazowac w lekcje.

Jak organizujecie lekcje w formie zdalnej? Czy to klasyczne moduty
po 45 minut?

Maksymalny czas jednostki lekcyjnej nie powinien w mojej ocenie przekracza¢ 30 mi-
nut ciagtej pracy, po ktérej powinna nastgpi¢ przerwa. Uczniowie powinni wstac, po-
ruszac sie, napi¢ wody, chwile odetchnac, oderwac¢ wzrok od komputera czy tabletu
— dac¢ odpoczac¢ oczom. Czas moze byc¢ wydtuzony, jezeli nauczyciel dziata w tle, oma-
wia polecenia, ktore uczniowie wykonuja w zeszytach, nie patrzac w ekran komputera,
a jedynie stuchaja polecen. Pracujg samodzielnie, a nauczyciel pozostaje do dyspozycji
uczniow, odpowiadajac na pytania i watpliwosci. Warto tez pamietac, ze mozna wyko-
rzysta¢ e-booki, aktywne tablice i wszystkie inne funkcje, jakie oferuje platforma.
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Czy uczniowie zgtaszaja, ze maja problemy techniczne z taka forma
pracy?

Rzadko. Oczywiscie sprawdzilismy wczesniej, jakie sg w tym zakresie mozliwosci
uczniow. Przy czym z moich obserwacji wynika, ze uczniowie tgczg sie z nauczycielami
Z przerdznych urzadzen. Wcale nie musza mie¢ komputera. Moga sie tgczy¢ ze zwy-
ktego smartfona, na ktérym instaluja aplikacje mobilng do platformy, z ktorej korzysta
szkota. Prowadzac lekcje on-line dla komfortu uczestnikow pozwalamy na uzycie funk-
cji rozmycia lub zmiany tta, zachowujac prawo do prywatnosci naszej i uczniow.

To juz zaawansowany poziom. A jak wygladat poczatek doswiadczen
ze zdalnym nauczaniem?

Nasza szkota od poczatku prowadzita zdalng edukacje tyko poprzez dziennik elektro-
niczny. WykorzystywalisSmy znane nam moduty i odkrywalismy nowe funkcje, ktore
wdrazat Librus.

Rownolegle podjetam dziatania nad wdrozeniem platformy do prowadzenie wideolekc;ji.
Oczywiscie oczekiwali tego rodzice, ale oprocz tego sami uczniowie. Analizowalismy
rézne dostepne platformy (np. Google, CISCO, Microsoft) i wybralismy jedna. Wszystko
toczyto sie szybko — pisma i regulaminy do rodzicow, zaktadanie uczniowskich kont
i wysytanie uczniom danych dostepowych przez modut wiadomosci w Librusie.

Potem pierwsze szkolenia rady pedagogicznej on-line i rados¢, ze sie udato. Potem
pierwsze porazki, potkniecia i spiecia z rodzicami, ze za mato, ze za duzo. Na wszyst-
kich odbijat sie niepokoj, przed tym co bedzie i nieustanny stres. Mimo psujacych sie
komputerdw, przerw na tagczach, stabego sygnatu internetowego, moje grono pedago-
giczne powoli sie rozpedzato. Ruszyty lekcje on-line.

Podczas tych lekcji nauczyciele przerabiali z uczniami to, co dzien wczesniej zostato
umieszczone w Planerze lekcji. W idealnym przypadku uczniowie uczestniczyli w takigj
lekcji on-line, nauczyciel realizowat zaplanowane tresci, ktére uczen wczesniej widziat,
otrzymat i miat czas przeczytac czy wydrukowac. Po lekcji uczen otrzymywat zadanie
domowe w module Synergii.
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Pozniej wypracowalismy drugi model dla klas starszych, bo lekcji przybywato, a fre-
kwencja wynosita blisko 100%. Zaktadamy, ze w lekcji on-line beda uczestniczy¢ wszy-
scy uczniowie i wtedy nie ma potrzeby wysytania materiatéw przed lekcja. Prowadzimy
lekcje, przekazujac tresci i zadania na biezaco, bo uczniowie sg samodzielni. Wysytamy
materiaty tylko temu uczniowi, ktory w zajeciach uczestniczy¢ nie mogt i tym, ktorzy
takie materiaty chcieli dodatkowo otrzymac. W klasach mtodszych staralismy sie ttu-
maczy¢ dzieciom, jak krok po kroku uczy¢ sie samodzielnie, aby zminimalizowac obec-
nosc¢ rodzica podczas odrabiania zadan.

A dzisiaj... az sie smiejemy, ze w pierwszych tygodniach wyznaczytam nauczycieli do
prowadzenia lekcji on-line, bo teraz musze ograniczac liczbe tych lekcji, zeby dbac
o higiene pracy z urzadzeniami przez uczniow.

W takim razie jak wyglada dzisiejszy standard w Pani szkole?

Wszyscy juz wiemy, ze nie mozna przenies¢ szkoty w stosunku 1:1 do sieci. Nikt tego
nie wytrzyma, a z pewnoscig nie dzieci. Dzisiaj rodzice juz tez wiedzg, ze mniej czasami
znaczy wiecej i ze zdrowie ich dzieci powinno by¢ priorytetem.

Dla szkoty zasada ,czasami mniej znaczy wiecej” tez jest prawdziwa. Szczegoélnie na
etapie, na ktoérym jestesmy, a wiec zbierania pierwszych doswiadczen w zakresie zdal-
nego nauczania. Dlatego zaczynalismy od tego, co znamy, w czym czujemy sie bez-
pieczni — i tym wtasnie jest dla nas dziennik elektroniczny LIBRUS Synergia. | to roz-
wigzanie sprawdzito sie tak dobrze, ze nie musielismy szukac¢ kolejnych. W Synerdgii,
korzystajac z Planera lekcji, nauczyciele majg obowiazek przynajmniej na jeden dzien
wczesniej opublikowac informacje dot. lekcji w dniu nastepnym (to jest wazne, zeby
uczen mogt sobie zaplanowac prace na kolejny dzien). Sa tam:

temat lekcji,
@ karty pracy,

materiaty, linki i prezentacje,

@ opistego, co bedzie na lekcji realizowane,

link do wideospotkania (jezeli dla danej lekcji jest rowniez organizowane,
bo nie zawsze tak musi byc).
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Uczen widzi wszystko w zaktadce zaplanowane lekcje i w aplikacji mobilnej Librus,
a w widoku Terminarza — godziny lekcji. W edukacji wczesnoszkolnej oczywiscie infor-
macje te odbieraja rowniez, a moze przede wszystkim — rodzice.

Uczen lub rodzic w zaleznosci od wieku dziecka ma obowiazek zapoznac sie z trescia-
mi i zasobami przypisanymi do lekcji i na biezgco odsytac zadania domowe, ktorych jak
juz wspominatam nie zadajemy z dnia na dzien.

Obecnosc¢ w klasach sprawdzamy poprzez wysytanie wiadomosci przez wychowawce
do rodzicow z planem na kazdy dzien. Wiemy, ze materiaty skutecznie zostaty przeka-
zane, bo rodzic odczytuje wiadomos¢, a Synergia wyswietla nam date i godzine prze-
czytania tej wiadomosci przez rodzica. Wychowawca monitoruje kontakt z dzieckiem
i rodzicem. Mamy opracowang procedure w przypadku braku kontaktu.

To wiele rzeczy, o ktorych trzeba pamietac... Mozna sie pogubic¢?

Nie, jesli nie mnozy sie niepotrzebnie narzedzi i korzysta z takich, ktore automatycznie
tacza nasze dziatania. Pamietajmy, ze u nas wszystko dzieje sie w dwoch wymiarach.

Dziennik LIBRUS Synergia stuzy do komunikacji i dokumentacji akceptowanych przez
organ nadzoru pedagogicznego. Musimy pamietac, ze to wtasnie w dzienniku elektro-
nicznym mozemy i powinnismy prowadzi¢ dokumentacje przebiegu nauczania w swie-
tle obowigzujacego prawa.

Z kolei zewnetrzna platforma stuzy do prowadzenia spotkan on-line (spotkania wideo)
oraz komunikacji uzupetniajacej (czaty). Internet jest peten aplikacji, ktére mozemy wy-
korzystywac jak uzupetnienie edukacji zdalnej badz rownolegty kanat informacii, ale nie
do prowadzenia dokumentacji — tutaj jako dyrektor pilnuje i wymagam, zeby dokumen-
tacja pracy szkoty i nauczycieli byta tylko w jednym miejscu — w dzienniku Synergia.

Ktore zajecia udato sie przenies¢ do wirtualnej rzeczywistosci?

Dbamy o petny wachlarz lekcji on-line. Organizujemy takze lekcje z religii, etyki, wy-
chowania fizycznego. Uczestnicza w nich uczniowie, czesto z rodzicami, ktorzy chca
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i moga potaczy¢ sie z nauczycielem. Wykonywane sa ¢wiczenia, ktérych celem jest

nie tylko realizacja podstawy programowej, ale rowniez integracja i zabawa. Ale nie
zmuszamy do tego. Jezeli z jakis powodow uczen nie moze uczestniczy¢ w lekcji on-
-line, w Librusie zawsze otrzyma zakres materiatu do samodzielnej pracy (na przyktad
w module Planer Lekgcji).

W kolejnym etapie ruszyty zajecia on-line z logopeda, pedagogami rewalidacyjnymi
i nasza swietlica. Tam tez dzieja sie cuda. Kulinarne blogi, nagrane lektury i ciekawe
ksigzki, pomysty na zabawe z rodzicami i rodzernstwem w domu (nie przy komputerze).
Mamy sportowe wyzwania Pana Tomka, koncerty Pani Alicji. Konkursy nie tylko szkolne
i kolejne sukcesy dzieciakow. Dzieci otrzymuja dyplomy w PDF-ie oraz informacje, ze
jak tylko wroca do szkoty, czeka na nie dyplom w ,realu”, a dla zwyciezcow konkursu —
nagroda.

Brzmi swietnie! A kto zbiorczo monitoruje te prace szkoty
W rozproszeniu?

Oczywiscie ja monitoruje prace nauczycieli, szukam nowych rozwigzan i pomystow,
aby usprawni¢ nasza prace. Wiele wypracowujemy wspolnie z nauczycielami — przy-
ktadem moga by¢ nowe zasady oceniania zdalnego nauczania.

Jako dyrektor szkoty na biezgco monitoruje prace rady pedagogicznej. Wykorzystuje do
tego kilka modutéw. Pomaga mi Widok tygodniowy klasy, a w nim podglad realizo-
wanych tresci. Jezeli nauczyciel w temacie dopisze ,lekcja on-line”, to w trakcie kontroli
dyrektor widzi tygodniowa realizacje tych lekcji na wszystkich przedmiotach.

Ponadto bardzo przydatna jest w narzedziach opcja raportu dodatkowych godzin
(narzedzia —> dodatkowe godziny nauczyciela —> raport). W tym miejscu nauczyciele
moga dokumentowac rowniez swoja prace. Moze to byc¢ to miejsce, w ktorym nauczy-
ciel odnotowuje swoja gotowosc do pracy. Tutaj dokumentowac¢ moga prace nauczy-
ciele $wietlicy (jezeli nie posiadamy modutu e-Swietlica), pedagog, psycholog, logo-
peda — rowniez jezeli nie korzystaja z Dziennikdw zaje¢ dodatkowych (DZD), ktoére sa
w dzienniku Librus od kilku miesiecy.
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A skoro o tym mowa — my akurat korzystamy z Dziennikoéw Zaje¢ Dodatkowych (DZD).
W tym module dokumentowane sg zajecia prowadzone dla pojedynczego ucznia lub
grup, zarowno w ramach pomocy psychologiczno-pedagogicznej, jak i zaje¢ pozalek-
cyjnych oraz kotek zainteresowan.

| w koncu tak wazne obecnie e-raporty TIK (narzedzia -> wydruki). To zestawienie
wszystkich lekcji prowadzonych zdalnie z wykorzystaniem zasoboéw lub prowadzonych
on-line. To cudowne narzedzie dla dyrektora, ktére generuje imienne zestawienie reali-
zacji zdalnej edukacji lub zestawienie zrealizowanych lekcji z wykorzystaniem zasobow
dla konkretnej klasy w okreslonym przedziale czasu.

Jak powiedziata Pani na wczesniej, przepracowaliscie trudnosci
i stworzyliscie swoje standardy pracy. Jakie teraz pojawiaja sie
problemy?

Obecnie, po kilku tygodniach nauczania zorganizowanego w ten sposob jak powyzej,
nie mamy juz problemaow. Transformacja rady pedagogicznej przebiegta w sposob dla
mnie zupetnie fenomenalny. Oczywiscie nie obyto sie bez trudnosci, ale to wzmocnito
moich nauczycieli. Jako dyrektor nie wyobrazam sobie, aby moi uczniowie mogli
by¢ pozostawieni na kilka miesiecy bez kontaktu z nauczycielami i rowiesnikami.
Nawet jezeli jest to kontakt tylko on-line, to widzimy jak zbawiennie on wptywa na mo-
tywacje do pracy uczniow, a takze na samych nauczycieli. Moja rada przezwyciezyta juz
tak wiele. Wiedziatam, ze sg dobrymi fachowcami. Teraz dodatkowo pokazali mi jesz-
cze swojg odwage, kreatywnosc, site i wiare, ze wspolnie damy rade.

Ilona Helik

Menadzer oswiaty, nauczyciel dyplomowany z 30-letnim stazem pracy w edukacji, wieloletni dyrektor zespotow szkét publicznych i niepublicznych,
byty pracownik Kuratorium Oswiaty wydziatu Nadzoru Edukacji. Edukator specjalista ds. zarzadzania szkota i przedszkolem, indywidualizacji naucza-
nia, wykorzystania technologii informacyjno-komunikacyjnych na zajeciach edukacyjnych oraz w szkoleniach rad pedagogicznych.

Doktadamy wszelkich staran w celu umieszczania prawdziwych i petnych informacji. Nie ponosimy jednak odpowiedzialnosci za rezultaty dziatan
podjetych w oparciu o zamieszczone w artykule informacje lub ewentualne btedy czy braki w artykule. Stan prawny na dzien: 05.05.2020 r.
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